Allgemeine Geschaftsbedingungen

Vertragspartner
Ihr Vertragspartner fur alle Lieferungen und Leistungen ist Conny Braun, freischaffende Kinstlerin,
Mathunistraf3e 11 RGB, 80686 Munchen, Deutschland.

Vertragsabschlul3

Die Angaben von Conny Braun zu Waren und Preisen und Dienstleistungen sind freibleibend und
unverbindlich.

Abweichungen in Form und Farbe, sowie technische Anderungen, die Abbildungen und
Beschreibungen betreffen, sind mdglich.

Der Kaufer gibt mit seiner Bestellung ein bindendes Angebot ab. Die Annahme der Bestellung erfolgt
durch die Zusendung einer Auftragsbestatigung (per email).

Lieferung / Versand

Der Versand per Deutschem Paketdienst (DPD) oder per Post erfolgt ausschlie3lich an
Lieferadressen innerhalb Deutschlands.

Die allgemeine Lieferfrist betragt bei vorratiger Ware in der Regel 7 Werktage.

Sollte ein Artikel einmal nicht lieferbar sein, wird der Kaufer davon in Kenntnis gesetzt.
Fur eine Bestellung werden pauschal 5,- € fur Versand und Verpackung berechnet.
Bei Zahlung per Nachnahme fallt zusétzlich eine Nachnahmegebihr von 6,50 € an.

Zahlung / Eigentumsvorbehalt )
Die Zahlung kann per Vorkasse durch Uberweisung oder per Nachnahme erfolgen.

Eigentumsvorbehalt
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung Eigentum von Conny Braun.

Gewahrleistung / Garantie

Der Kunde ist verpflichtet, Conny Braun offensichtliche Mangel der Ware, insbesondere geknickte
oder anderweitige Transportschaden, unverziglich, spatestens jedoch innerhalb von 2 Wochen nach
Lieferung der bestellten Ware mitzuteilen. Bei Versdumnis dieser Frist sind Gewahrleistungsrechte
wegen eines offensichtlichen Mangels ausgeschlossen. Mangel, die auch bei sorgfaltiger Prifung
innerhalb dieser Frist nicht entdeckt werden kdnnen, sind Conny Braun unverziglich nach
Entdeckung mitzuteilen.

Die gesetzliche Gewahrleistungspflicht betragt 2 Jahre und beginnt mit der Ubergabe der Ware.

In dieser Zeit werden alle Mangel, die der gesetzlichen Gewahrleistungspflicht unterliegen, kostenlos
behoben. Die Gewahrleistungsanspriiche des Kaufers sind zundchst auf Nacherfillung
(Méngelbeseitigung/Neulieferung) beschrankt.

Bei Fehlschlagen der Nacherfilllung hat der Kaufer nach seiner Wahl einen Anspruch auf Ricktritt
vom Kaufvertrag oder Minderung des Kaufpreises.

Zur Geltendmachung der Anspriiche des Kaufers ist die Vorlage der Originalrechnung erforderlich.
Der Gewahrleistungsanspruch erlischt fir Schaden infolge unsachgemafer Behandlung und
Verwendung des Kaufgegenstandes. Die Gewahrleistung erstreckt sich nicht auf den normalen
Verschleil3 oder die Abnutzung.

Sollte der gelieferte Artikel Transportschéaden aufweisen, muss unverzuglich gegenuber der
Transportperson und Conny Braun reklamiert werden.

Rickgaberecht

Der Kaufer kann seine Bestellung ohne Begrindung innerhalb von 14 Tagen ab Empfang der Ware in
Textform oder durch Ricksendung der Ware an Conny Braun, MathunistraRe 11 RGB, 80686
Minchen widerrufen. Zur Fristwahrung genigt die rechtzeitige Absendung durch den Kunden.

Die Kosten fiir die Riicksendung bis zu einem Bestellwert von 40 Euro tragt der Kunde.

Bei einem Warenwert unter 40,- € wird die Rlicksendung nur angenommen, wenn sie ausreichend
frankiert wurde. Ab einem Warenwert von 40,- € Gbernimmt der Vertragspartner Conny Braun die
Kosten fur den Ruckversand.

Versiegelte Ware darf nicht entsiegelt worden sein. Die Ware hat sich in jedem Fall in ungenutztem
und wiederverkaufsfahigem Zustand zu befinden und ist in der Originalverpackung zuriickzuschicken.



Bei Artikeln, die durch Gebrauchsspuren beeintrachtigt sind, wird von uns eine angemessene
Nutzungsgebuhr erhoben. Bei Verschlechterung oder Untergang der Ware ist die Wertminderung bzw.
der Wert der Ware zu ersetzen. Im Zweifelsfall ist eine Kontaktaufnahme mit Conny Braun zur Klarung
aller Details empfehlenswert:

Conny Braun, Tel.: 089/820 81 881, Fax: 089/820 81 881, e-mail: conny.braun@kunst-und-energie.de
Die Ruckerstattung des Kaufpreises erfolgt unverziiglich, spatestens jedoch innerhalb von 30 Tagen
nach Wiedererhalt der Ware per Uberweisung auf ein deutsches Bankkonto.

Bei noch offener Rechnung wird diese storniert.

Datenschutz

Personenbezogene Daten werden nach der strengen Vorschrift des deutschen Datenschutzrechts
erhoben, verarbeitet und genutzt. Es werden nur dann unaufgefordert weitere E-Mails in Form von
Newslettern 0.4. von Conny Braun an diejenigen Kunden versendet, die sich im Rahmen der
Bestellung ausdricklich damit einverstanden erklart haben.

Um den Kunden einen persoénlichen Service, Zustellung und eine fehlerfreie Auftragsabwicklung zu
bieten, ist die Nutzung und Speicherung von Kundendaten notwendig.

Der Kunde kann seine diesbezugliche Einwilligung jederzeit mit sofortiger Wirkung fur die Zukunft
gegeniiber Conny Braun widerrufen: Tel. und Fax: 089/820 81 881, e-mail: conny.braun@kunst-und-

energie.de

Preise und Mindermengenzuschlag

Es gelten die Preise vom Tag der Bestellung. Die Preise sind Endpreise in. Irrtimer und
Preisénderungen vorbehalten. Unter einem Bestellwert von 25 € wird ein Mindermengenzuschlag von
2,50 € veranschlagt.

Salvatorische Klausel

Falls eine Bestimmung dieses Vertrages nicht wirksam sein sollte, gelten anstelle der unwirksamen
Bestimmung die gesetzlichen Vorschriften.

Die Rechtsguiltigkeit aller anderen Vertragsbestimmungen soll dadurch nicht beriihrt werden.

Anbieterkennzeichnung
Conny Braun
Mathunistrafle 11 RGB.
80686 Minchen

Telefon: 089/820 81 881
Telefax: 089/820 81 881

e-mail: conny.braun@kunst-und-energie.de

Sonstiges
Der Besuch eines Malkurses oder die Verwendung der Engelkarten ersetzen nicht den Besuch bei
einem Arzt oder einem Heilpraktiker. Es besteht kein Heilversprechen.

Rechtswahl
Es gilt ausschlieB3lich deutsches Recht.

Gerichtsstand
Gerichtsstand ist soweit vereinbar Miinchen.

Stand: 01.01.2008



